
男女平等・共同参画オンブーズ
（苦情処理機関）をご利用ください。

　
目
黒
区
に
は
２
０
０
２
年
に
設
置
さ
れ
た
、男

女
平
等
・
共
同
参
画
オ
ン
ブ
ー
ズ（
苦
情
処
理
機

関
）が
あ
り
ま
す
。
オ
ン
ブ
ー
ズ（om

buds

）と

は「
代
理
人
・
代
弁
者
」と
い
う
意
味
の
ス
ウ
ェ
ー

デ
ン
語
に
由
来
し
て
お
り
、法
律
等
の
専
門
家
が

お
話
し
を
お
聞
き
し
、男
女
平
等
・
共
同
参
画
や

性
の
多
様
性
尊
重
の
視
点
で
区
民
の
皆
さ
ん
の
人

権
を
守
り
ま
す
。ど
う
ぞ
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ

さ
い
。プ
ラ
イ
バ
シ
ー
は
厳
守
し
ま
す
。

★
目
黒
区
オ
ン
ブ
ー
ズ
の
ご
紹
介
★

　
市
川
静
代
オ
ン
ブ
ー
ズ
は
、東
京
弁
護
士
会
所
属

の
弁
護
士
で
あ
り
、知
財
法
務
・
金
融
法
務
・
企
業

法
務
・
相
続
法
務
等
が
専
門
で
、目
黒
区
オ
ン
ブ
ー

ズ
の
他
、男
女
平
等
・
共
同
参
画
セ
ン
タ
ー
の
法
律

相
談
を
担
当
し
て
い
ま
す
。

　
津
野
香
奈
美
オ
ン
ブ
ー
ズ
は
、神
奈
川
県
立
保
健

福
祉
大
学
大
学
院
ヘ
ル
ス
イ
ノ
ベ
ー
シ
ョ
ン
研
究
科

准
教
授
で
あ
り
、社
会
疫
学
・
精
神
保
健
学
・
産
業

保
健
学
が
専
門
で
す
。
昨
年
度
は
男
女
平
等
・
共
同

参
画
セ
ン
タ
ー
主
催
の
ワ
ー
ク
・
ラ
イ
フ
・
バ
ラ
ン

ス
講
座
の
フ
ァ
シ
リ
テ
ー
タ
ー
を
務
め
ま
し
た
。ま

た
、著
書
の「
パ
ワ
ハ
ラ
上
司
を
科
学
す
る
」（
ち
く

ま
新
書
）は
、男
女
平
等
・
共
同
参
画
セ
ン
タ
ー
資
料

室
で
ご
覧
い
た
だ
け
ま
す
。

★
オ
ン
ブ
ー
ズ
へ
の
相
談
・
申
出
の
例
★

・�
区
の
実
施
す
る
子
育
て
や
介
護
な
ど
の
講
座
に
、

女
性
し
か
参
加
で
き
な
い
も
の
が
あ
っ
た
、ど
う

し
て
男
性
は
参
加
で
き
な
い
の
か
。

・�

職
場
や
地
域
活
動
な
ど
で
性
別
を
理
由
に
希
望
す

る
仕
事
を
任
せ
て
も
ら
え
な
か
っ
た
、な
ど
。

る
経
験
と
な
っ
た
と
い
う

こ
と
で
す
。　

　
男
性
看
護
師
は
コ
ロ
ナ

病
棟
17
人
中
３
人
、全
体

で
も
25
人
と
少
数
で
す
が
、特
に
男
性
だ

か
ら
と
い
っ
て
偏
見
も
な
く
、自
分
の
仕

事
を
全
う
で
き
て
い
る
と
い
う
お
話
し
で

し
た
。

取
材
を
終
え
て

　

女
性
、男
性
と
お
二
人
の
お
話
を
う

か
が
い
、本
取
材
を
快
く
引
き
受
け
て

く
だ
さ
っ
た
病
院
の
ご
対
応
と
共
に
、

次
の
ウ
イ
ル
ス
へ
向
け
て
の
対
応
な
ど
、

変
化
の
激
し
い
今
、各
々
が
そ
れ
ぞ
れ

の
キ
ャ
リ
ア
に
向
か
っ
て
真
摯
に
取
り

組
む
姿
勢
に
心
を
打
た
れ
ま
し
た
。そ

し
て
、お
互
い
を
尊
重
す
る
風
通
し
の

よ
い
環
境
が
あ
る
共
済
病
院
が
目
黒
に

あ
る
こ
と
で
、私
た
ち
住
民
も
安
心
安

全
に
過
ご
し
て
い
け
る
と
強
く
感
じ
ま

し
た
。（
取
材
担
当�

青
木
・
大
石
）

　

き
ら
り
！
情
報
局
は
、
目
黒
区
男

女
平
等
・
共
同
参
画
セ
ン
タ
ー
運
営

委
員
会
の
メ
ン
バ
ー
が
取
材
・
執
筆

し
て
い
ま
す
。

★
相
談
・
申
出
の
流
れ
の
例
★

①�

ま
ず
お
電
話
で
相
談
日
を
予
約
し
ま
す
。

②�

予
約
し
た
相
談
日
に
、オ
ン
ブ
ー
ズ
と
面
談
を
し

ま
す
。
面
談
の
結
果
、改
善
等
を
要
求
す
る
場
合

は
、オ
ン
ブ
ー
ズ
に
申
出
書
を
提
出
し
ま
す
。

　

�

オ
ン
ブ
ー
ズ
は
提
出
さ
れ
た
申
出
書
を
審
査
し
ま

す
。

③�

必
要
に
応
じ
て
、オ
ン
ブ
ー
ズ
が
関
係
者
等
に
対

す
る
事
情
の
聴
取
や
資
料
の
提
出
等
の
要
請
、必

要
な
助
言
・
指
導
な
ど
を
行
い
ま
す
。

④�

オ
ン
ブ
ー
ズ
が
処
理
結
果
等
に
つ
い
て
相
談
者
に

報
告
し
ま
す
。

目
黒
区
男
女
平
等
・
共
同
参
画
オ
ン
ブ
ー
ズ

（
苦
情
処
理
機
関
）

●
相
談
予
約
：�

目
黒
区
男
女
平
等
・
共
同
参
画

�

オ
ン
ブ
ー
ズ
事
務
局　

�

☎︎
０
３（
５
７
２
２
）９
６
０
１

�

火
〜
金
曜
日
の
９
時
か
ら
17
時

�

（
祝
日
、
年
末
年
始
を
除
く
）

●
場
　
　
所
：
目
黒
区
総
合
庁
舎
本
館
1
階

�

男
女
平
等・共
同
参
画
オ
ン
ブ
ー
ズ
室

●
相
談
日
時
：�

ご
希
望
に
応
じ
、
柔
軟
に
対
応
い
た

し
ま
す
。

●
対
　
　
象
：
目
黒
区
に
在
住
・
在
勤
・
在
学
の
か
た

●
費
　
　
用
：
無
料

津野　香奈美�氏 市川　静代�氏

詳
し
く
は

目
黒
区

ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
へ
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