
1 補助金の申請前ないし購入前に、相談は必要ですか。
防犯設備の購入・設置後の申請になりますので、事前相談は不要です。た
だし、購入希望の防犯設備が補助対象になるか不安等がございましたら、
購入を予定されている品目・品名を具体的にお示しいただき、購入前にご
相談ください。

2 世帯主でなくても、申請できますか。
同一世帯のどなたでも申請可能ですが、申請書・領収書等の名義・口座名
義人は同一の方にしてください。なお、補助対象となるのは１住宅１回限
りです。

3 二世帯住宅ですが、各世帯ごとに申請できますか。
住民票上、世帯が別になっており、玄関が2か所以上ある場合には、申請
可能です。職員による現地調査があることを了解の上で申請してくださ
い。

4 共同住宅(マンション)の申請単位は。
部屋ごとに申請できます。
ただし、申請は個人単位となります。(管理者や管理組合、賃貸住宅所有
者単位での申請はできません)

5 共同住宅(マンション)に住んでいる場合でも申請できますか。
申請できます。
ただし、管理組合の許可等が必要かご確認の上、手続き等を済ませてから
申請してください。

6 賃貸物件に住んでいる場合でも申請できますか。 申請できます。
ただし、所有者が記載した同意書の提出が必要となります。

7 管理者や管理組合、賃貸住宅所有者単位で申請できますか。 管理者や管理組合、賃貸住宅所有者単位での申請は対象外のため、申請で
きません。

8 区内に住居を所有していますが、住民登録地は区外です。申請
できますか。

区内の住民登録が必要となりますので、申請できません。

9 防犯設備を複数品目購入しましたが、申請できますか。
申請できます。
ただし、複数の品目を１度にまとめて申請してください。
補助金額は合計額から算出し、上限は３万円です。

10 申請書類の記載を間違えた場合は、どうすればよいですか。
間違えた箇所に二重線を引き、正しい内容を記載したうえで提出してくだ
さい。ただし、その場合でも金額欄の訂正はできません。なお、修正テー
プ・修正液の使用は認められません。

11 外国から購入した場合も申請できますか。
申請できます。
ただし、代金の決済を日本円で行い、領収書等も日本円で表記されたもの
に限ります。

12 郵送での申請もできますか。
申請できます。
なお、郵送の場合は記録が残る方法(レターパック、特定記録など)で提出
することをお勧めします。書類が到着しているかについての電話でのお問
い合わせにはお答えいたしかねます。

13 複数品目申請する場合、申請書(第1号様式)の設置(購入)年月日
に記載する日付はいつになりますか。

複数品目で申請し、設置(購入)年月日が異なる場合は、１番目の品目及び
最後の品目の設置（購入）年月日を上下に記載してください。なお、オン
ライン申請の場合には防犯対策名ごとに設置(購入)年月日を入力してくだ
さい。
（例　防犯ガラス：令和７年４月４日、面格子：令和７年５月５日）

14 領収書等の記載事項は。

記載事項は以下のとおりです。
・宛名が申請者の氏名と同一である。
・金額と、内訳には品目が記載されている。
・発行年月日が記載されている。
・購入店名・工事業者名及び住所などが記載されている。

15 完了報告書の記載事項は。
記載事項は以下のとおりです。
・宛名が申請者の氏名と同一である。
・施工内容・工事着手日・完了日・工事業者名及び住所などが記載されて
いる。

16 設置後の写真は、どのように提出すれば良いですか。
以下のいずれかの方法で、ご提出ください。
・画像データ（電子申請のみ）
・現像した写真
・写真をWord、Excelなどに貼り付け、カラー印刷したもの

17 カメラ付きドアホンはインターホン(屋外)、モニター(屋内)の
写真が必要ですか。

写真は両方とも必要です。

18 写真は設置前のものでも申請できますか。 申請できません。購入し、設置した後の写真の提出をお願いします。

19 必要書類は原本を提出しても良いですか。
原本の提出でも可能ですが、提出していただいた書類は返却できません。
なお、コピーを提出する際は、必要事項がはっきりと表記されていること
をご確認ください。

20 補助金の対象となる期間（補助対象期間）を教えてください。
令和７年(2025年)4月1日から令和8年(2026年)2月27日までに購入・
施工・支払いを完了し、令和8年(2026年)2月27日までに申請出来るも
のになります。

21 「補助対象物」が限定されていますか。
「補助対象物」に記載された物品以外の物でも侵入対策に有効と認められ
るものは補助対象となります。補助対象になるか不安等がございました
ら、購入を予定されている品目・品名を具体的にお示しいただき、購入前
にご相談ください。
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22 補助対象となるカメラ付きドアホンの定義はありますか。 訪問者の姿を映像で確認することができる機能のついたものが対象となり
ます。

23 カメラ付きドアホンの機能に要件はありますか。 動画・静止画の録画要件はありません。

24 スマートロックは対象になりますか。

スマートロックは本体代、設置工事を行った場合はその工事費が補助対象
となります。
※スマートロックとは、スマートフォンやICカード、暗証番号等を使用し
玄関ドア等の施錠・開錠ができるシステムです。
※スマートリモコンは対象外です。

25 ディスクシリンダー錠からディンプルキーへ交換しましたが助
成対象になりますか。

ディスクシリンダー錠やピンシリンダーキー(ギザギザの鍵)からより防犯
性の高いディンプルキーやウェーブキー(鍵の表面に大小様々なくぼみが
付いた鍵)、キーレス錠への交換は、本体代、鍵交換等の工事費ともに補
助対象となります。

26 補助対象となる防犯砂利とはどのようなものですか。
不審者の自宅への侵入を防ぐことを目的に、踏むと大きな音が鳴るように
つくられた砂利です。
『防犯砂利』として一般販売されているものが対象です。

27 補助対象となる防犯フィルムとはどのようなものですか。
侵入者が窓ガラスを割って室内に押し入るのを防ぐことを目的とし、『防
犯フィルム』として一般販売されているものです。
上記の機能を有しない『災害用(ガラス飛散防止)フィルム』や『遮熱・断
熱フィルム』は対象となりません。

28 補助対象となる面格子とはどのようなものですか。 『面格子』として一般販売されているものは対象になります。

29 購入した防犯設備の設置を知人に依頼し、報酬を支払ったが、
報酬の費用は助成の対象になりますか。

防犯設備の設置費用は専門の業者に依頼し、費用を支払った場合のみ対象
となります。そのため、知人に設置を依頼した際に支払った費用は補助の
対象にはなりません。

30 補助金の対象となる期間より前に購入、設置しましたが補助対
象になりますか。

補助制度をきっかけとして、侵入強盗被害防止対策を施していただくこと
を目的としています。申し訳ございませんが、補助対象期間前に購入・施
工したものは補助対象になりません。

31 インターネットでの購入は対象になりますか。 対象になります。ただし、領収書等の必要書類が発行できる場合に限りま
す。

32 クレジットカード、電子マネー、ＱＲコード決済での支払いは
対象になりますか。

対象になります。ただし、領収書等の必要書類が発行できる場合に限りま
す。ご確認の上、ご利用ください。

33 補助金の振込先の口座は、本人名義以外の口座でも可能です
か。

申請者本人名義の口座のみになります。

34 補助金の振込先として使える金融機関を教えてください。 原則、国内の金融機関であれば対応可能です。

35 申請してからどのくらいの期間で口座に振り込まれますか。 受付状況にもよりますが、申請受付日よりおおむね１か月半程度を予定し
ております。

36 購入時に使用したクーポンや割引券等の分は購入費用に含まれ
ますか。

販売店で商品代金から割引があった場合(クーポンなど)は割引後の支払額
（領収書の金額）を購入費用として計算します。

37 購入に伴い付与されるポイントは、購入費用から減額されます
か。

付与されるポイントは、購入費用から減額しません。
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