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住まいの水回りトラブル
対策マニュアル

相談
専用
月～金曜日9：30～16：30（受付は16：00まで）
上記以外の
時間は ▶消費者ホットライン188

03-3711-1140
目黒区消費生活センター

◆第 54 回目黒区消費生活展 
� 「さあ、地球を守る消費行動を始めよう!」

◆代引き配達を利用したネット通販のトラブルに注意!

住まいの水回りトラブル
対策マニュアル

特集

　水回りのトラブルは、ある日突然発生します。例えば「トイレが詰まって流れない」
「台所下の収納が濡れている」「天井や壁から水が漏れてくる」など、時間帯を問わ
ず起こることが特徴です。しかし、事前に相談先を決めている家庭は少なく、多く
の人が初めてのトラブルで慌ててしまいます。そこで今回はいざという時のために
対策マニュアルを作成しましたので参考にしてください。

天井や壁からの水漏れ

トイレの詰まり

シンクの水漏れ

いざという時のために！

消費生活で困ったときはすぐ相談！
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