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予約案内 
マイナンバーカードを受け取る場合は必ずご予約が必要です。ご予約は申込

日の2営業日先の日にちから可能です。 

例：申込日 4 月１８日（金）の場合４月２２日（火）以降の予約が可能 

  申込日 4 月１０日（木）の場合４月１３日（日）以降の予約が可能 

  申込日５月７日（水）の場合５月９日（金）以降の予約が可能 

やむを得ない事情がある場合など上記の予約方法によることができないときは、

下記の「受取期限までにご来庁が難しいとき」の連絡先までご相談ください。 

●ご予約方法  

＜ＰＣから予約する＞  アドレスはこちら ↓ 

 ＵＲＬ https://mynum.e-tumo.jp/mynumpo-meguro-u/ 

＜スマートフォンから予約する＞ 交付予約サイトはこちら ⇒          

                             

＜お電話で予約する＞  

  下記コールセンターにお電話ください。  

   目黒区マイナンバーカードコールセンタ―（通話料がかかります）  

      ０５７０―０５７―１１８  

上記でつながらないときは ０３（６６３０）５９７０  

     ［平日］  ８時３０分～１８時  

［土日祝日］１０時～１７時  （年末年始を除く） 

＊受取窓口営業時間とは異なりますのでご注意ください 

＊対応言語 日本語、英語、中国語、韓国語 

 

●予約に必要なもの 

①製造管理番号 

  製造管理番号（ハガキの宛名記載面の右上部に記載された 9 桁の文字） 

を電話で伝える。 

（入力する場合はハイフン抜き。アルファベットがある場合は 

大文字で入力してください） 

②ご本人様の誕生日の月日  

    例：４月１日⇒入力する場合は「０４０１」と入力してください。  

●受取期限までにご来庁が難しいとき 

 受取期限内のご来庁が難しいときは、ご連絡いただければ 6 か月程度の受取期限

の延長手続きが可能です。下記マイナンバーカード交付係までご連絡ください。 

  【目黒区区民生活部戸籍住民課マイナンバーカード交付係】 
    TEL ０３－５７２２－９３４９ 
     FAX ０３－５７２２－７８１４ 
    （平日８時３０分～１７時）土日祝日年末年始を除く 

裏面もご覧ください
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受取窓口 

＜受取場所＞ 目黒区総合庁舎 本館１階 戸籍住民課 3 番窓口 

＜所在地＞  〒153-8573  

東京都目黒区上目黒２丁目１９番１５号 

 

※充分な駐車スペースがご用意できないため、車での来庁は 

なるべく避けて、公共交通機関をご利用ください。 

 

 

 

●窓口の混雑具合を確認する方法 

 右のＱＲコードを読み取り 

「目黒区なう！」にアクセスして確認できます。   

 ＵＲＬ http://yobidashi.jp/meguro/pc/ 

 
受取受付時間                   

 

◎平日   8 時 30分～17時（土日祝日・年末年始除く） 

◎休日窓口（土日営業日 ㊟毎週ではありません） 

 10 時～16時 30分 
 
マイナンバーカード休日受取窓口営業日 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

最新の休日窓口の詳細は目黒区のウェブサイトでご確認いただくか 

コールセンターにお問い合わせください 

＜他市区町村へお引越しされる方へ＞ 

目黒区からお引越しされる場合、保管期限内であってもマイナンバーカードのお渡しができなくな

ります。お引越しの予定があるかたは、マイナンバーカードを受取ってからお引越しの手続きをさ

れるか、お引越し先の市区町村にて再度マイナンバーカードの申請を行ってください。 

薬局 

5日   （土曜日） 13日 （日曜日）

13日  （日曜日） 26日 （土曜日）

26日 （土曜日） 10日 （日曜日）

11日 （日曜日） 23日 （土曜日）

24日 （土曜日） 7日 （日曜日）

8日 （日曜日） 27日 （土曜日）

28日 （土曜日）
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