
２－３ 住区センター 

２－３ 住区センター 

問１－１ 利用者性別 

あなたご自身のことについて、お伺いします。当てはまる番号に○をつけてください。 

１ 男性   ２ 女性 

33.3

39.5

39.8

42.9

35.1

51.3

41.8

43.8

39.1

33.8

40.7

19.5

28.7

30.0

32.8

27.3

40.6

24.0

29.2

45.5

20.4

11.8

25.0

8.2

41.2

32.8

58.3

51.2

57.3

57.1

63.2

43.6

58.2

54.7

56.5

54.4

53.1

73.2

67.0

67.5

60.7

65.5

42.2

62.0

67.7

54.5

75.5

76.5

72.2

82.2

58.8

61.5

8.3

9.3

2.9

1.8

5.1

1.6

4.3

11.8

6.2

7.3

4.3

2.5

6.6

7.3

17.2

14.0

3.1

4.1

11.8

2.8

9.6

5.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

男性 女性 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問１－２ 利用者年代 

あなたご自身のことについて、お伺いします。当てはまる番号に○をつけてください。 

１ １０歳代   ２ ２０歳代   ３ ３０歳代    ４ ４０歳代 

５ ５０歳代   ６ ６０歳代   ７ ７０歳代    ８ ８０歳以上  

2.8

1.0

2.9

1.8

4.7

2.5

4.7

0.9

2.8

18.6

6.8

17.1

5.3

5.1

4.4

3.1

2.9

8.6

2.1

10.0

9.8

3.6

3.1

6.0

13.8

1.4

1.4

11.8

5.5

2.8

25.6

22.3

2.9

10.5

10.3

12.1

20.3

8.7

14.7

14.8

4.9

9.6

2.5

9.8

12.7

15.6

8.0

12.3

18.2

4.1

5.9

6.9

6.8

11.8

11.7

5.6

16.3

24.3

28.6

33.3

12.8

24.2

14.1

26.1

17.6

18.5

4.9

13.8

7.5

8.2

27.3

20.3

14.0

23.1

18.2

12.2

17.6

25.0

28.8

17.6

19.1

19.4

9.3

15.5

11.4

14.0

12.8

11.0

14.1

8.7

13.2

14.8

17.1

23.4

10.0

6.6

18.2

7.8

24.0

10.8

9.1

22.4

35.3

26.4

15.1

5.9

15.3

41.7

9.3

13.6

25.7

24.6

23.1

27.5

23.4

39.1

32.4

21.0

36.6

28.7

30.0

31.1

18.2

20.3

20.0

18.5

27.3

30.6

29.4

19.4

27.4

23.5

24.6

19.4

16.3

12.6

5.7

8.8

28.2

17.6

17.2

17.4

16.2

13.6

31.7

17.0

27.5

31.1

7.3

20.3

20.0

18.5

18.2

16.3

5.9

18.1

11.0

23.5

17.2

2.8

2.9

1.8

5.1

3.3

3.1

2.9

3.7

2.4

3.2

10.0

3.3

9.1

4.7

2.0

1.5

9.1

14.3

1.4

2.7

5.9

3.6

2.8

4.7

1.0

5.7

2.6

2.5

2.4

2.1

2.5

3.6

3.1

6.0

1.5

5.9

1.4

6.8

2.1

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

１０歳代 ２０歳代 ３０歳代 ４０歳代 ５０歳代 ６０歳代 ７０歳代 ８０歳以上 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問１－３ 居住エリア 

あなたご自身のことについて、お伺いします。お住まいの町名（区外からの方は自治体名）をご記入ください。 

 例：駒場１丁目→駒場、区外→品川区など 

区内（                ）   区外（            区・市・町）  

58.3

37.2

56.3

65.7

63.2

69.2

52.7

62.5

65.2

63.2

61.7

82.9

72.3

67.5

72.1

67.3

65.6

64.0

49.2

81.8

59.2

41.2

69.4

69.9

70.6

63.1

38.9

46.5

34.0

31.4

21.1

15.4

36.3

26.6

13.0

27.9

22.2

12.2

13.8

12.5

21.3

12.7

20.3

16.0

32.3

9.1

34.7

52.9

23.6

17.8

17.6

24.7

2.8

16.3

9.7

2.9

15.8

15.4

11.0

10.9

21.7

8.8

16.0

4.9

13.8

20.0

6.6

20.0

14.1

20.0

18.5

9.1

6.1

5.9

6.9

12.3

11.8

12.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

区内 区外 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問１－４ 利用者職業 

あなたご自身のことについて、お伺いします。当てはまる番号に○をつけてください。 

１ 就業者（会社員、公務員、自営業等）  ２ 専業主婦・主夫  ３ ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ  ４ 学生  ５ 無職 

16.7

67.4

47.6

54.3

50.9

41.0

53.8

45.3

21.7

42.6

48.1

14.6

33.0

22.5

36.1

36.4

48.4

14.0

43.1

63.6

18.4

17.6

40.3

16.4

23.5

38.3

33.3

9.3

27.2

22.9

24.6

17.9

23.1

21.9

34.8

30.9

22.2

56.1

36.2

32.5

27.9

27.3

26.6

50.0

21.5

18.2

42.9

64.7

40.3

53.4

29.4

31.1

19.4

11.6

11.7

5.7

8.8

5.1

4.4

4.7

17.4

10.3

18.5

9.8

10.6

12.5

16.4

14.5

10.9

10.0

10.8

9.1

18.4

11.8

11.1

15.1

23.5

11.6

8.3

2.3

1.0

5.7

1.8

2.6

1.1

6.3

1.2

1.6

4.0

3.1

5.9

1.6

19.4

4.7

4.9

2.9

5.3

25.6

15.4

17.2

13.0

14.7

6.2

14.6

14.9

30.0

9.8

10.9

7.8

12.0

16.9

9.1

14.3

5.9

6.9

8.2

17.6

11.9

2.8

4.7

7.8

8.6

8.8

7.7

2.2

4.7

13.0

1.5

3.7

4.9

5.3

2.5

9.8

10.9

4.7

10.0

4.6

6.1

1.4

6.8

5.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

就業者（会社員、公務員、自営業等） 専業主婦・主夫 ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ 学生 無職 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問２－２ 利用日 

本日の利用についてお聞かせください。 

      月      日（ 月 ・ 火 ・ 水 ・ 木 ・ 金 ・ 土 ・ 日 ） 

11.1

14.0

2.9

12.8

15.4

21.9

7.4

24.4

3.3

1.6

10.8

9.1

6.1

5.9

1.4

17.8

6.5

9.3

14.6

14.3

36.8

17.9

8.8

1.6

19.1

11.1

24.4

17.0

17.5

6.6

7.3

34.4

30.0

16.9

18.4

29.4

9.7

6.8

23.5

15.0

19.4

18.6

20.4

28.6

17.5

15.4

17.6

23.4

17.4

14.7

7.4

4.9

20.2

10.0

24.6

14.5

9.4

14.0

13.8

27.3

10.2

5.9

18.1

8.2

17.6

15.9

27.8

9.3

10.7

5.7

19.3

7.7

14.3

15.6

13.0

10.3

14.8

9.8

19.1

10.0

8.2

29.1

1.6

16.0

9.1

38.8

16.7

13.7

13.6

8.3

4.7

11.7

17.1

12.3

12.8

12.1

6.3

13.0

10.3

13.6

17.1

13.8

40.0

4.9

14.5

20.3

2.0

12.3

16.3

17.6

22.2

24.7

5.9

13.8

19.4

32.6

20.4

8.6

15.4

23.1

21.9

30.4

23.5

28.4

17.1

18.1

5.0

39.3

14.5

14.1

18.0

24.6

18.2

10.2

29.4

12.5

20.5

41.2

19.8

8.3

9.3

19.4

20.0

14.0

15.4

5.5

6.3

26.1

13.2

19.8

7.4

7.5

6.6

12.7

7.8

12.0

18.5

27.3

11.8

15.3

1.4

11.8

11.2

5.6

2.3

2.9

2.9

2.6

3.3

3.1

1.5

4.9

2.4

4.3

10.0

6.6

7.3

10.9

8.0

3.1

9.1

4.2

6.8

4.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

月 火 水 木 金 土 日 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問２－３ 利用者時間帯 

本日の利用についてお聞かせください。 

１ 午前（～12 時）  ２ 午後（～17 時）  ３ 夜間（17 時以降）   ４ 全日 

25.0

16.3

20.4

31.4

14.0

28.2

17.6

20.3

39.1

25.0

21.0

17.1

29.8

42.5

11.5

30.9

18.8

34.0

18.5

18.2

38.8

11.8

26.4

45.2

23.5

24.8

55.6

51.2

47.6

28.6

54.4

43.6

34.1

35.9

43.5

27.9

33.3

58.5

43.6

25.0

34.4

47.3

20.3

40.0

47.7

18.2

44.9

52.9

41.7

35.6

58.8

40.3

11.1

30.2

27.2

37.1

29.8

25.6

45.1

35.9

17.4

42.6

39.5

19.5

24.5

27.5

42.6

12.7

48.4

10.0

29.2

63.6

16.3

23.5

23.6

11.0

17.6

29.0

1.9

1.1

3.1

2.9

1.2

1.8

1.6

6.0

11.8

2.8

1.3

8.3

2.3

2.9

2.9

1.8

2.6

2.2

4.7

1.5

4.9

4.9

2.1

5.0

11.5

7.3

10.9

10.0

4.6

5.6

8.2

4.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

午前（～12時） 午後（～17時） 夜間（17時以降） 全日 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問３－１ 利用頻度 

当てはまる番号に○をつけてください。 

１ 週に４～５回以上     ２ 週に２～３回程度  ３ 週に１回程度 

４ ２週間に１回程度     ５ 月に１回程度  ６ ２～３ヶ月に１回程度 

７ 半年に１回程度      ８ 年に１回程度  ９ 本日がはじめての利用 

1.0

2.9

3.5

1.1

1.6

1.5

2.5

2.4

3.2

2.5

8.2

4.7

1.5

1.4

5.5

2.1

16.7

9.3

7.8

14.3

5.1

3.3

7.8

8.8

14.8

2.4

7.4

5.0

9.8

18.2

1.6

8.0

4.6

9.1

6.1

2.8

5.5

7.0

11.1

23.3

24.3

22.9

33.3

20.5

18.7

26.6

21.7

29.4

9.9

19.5

19.1

60.0

24.6

21.8

15.6

28.0

33.8

36.4

20.4

58.8

30.6

49.3

29.4

26.0

22.2

14.0

13.6

14.3

14.0

17.9

16.5

4.7

21.7

16.2

16.0

31.7

24.5

7.5

13.1

14.5

17.2

12.0

12.3

27.3

24.5

23.5

9.7

16.4

15.8

27.8

16.3

25.2

22.9

33.3

28.2

30.8

39.1

34.8

26.5

19.8

29.3

28.7

10.0

24.6

18.2

37.5

18.0

20.0

9.1

42.9

17.6

30.6

8.2

47.1

26.0

18.6

8.7

17.1

7.0

12.8

17.6

7.8

13.0

8.8

12.3

4.9

7.4

5.0

11.5

12.7

12.5

20.0

9.2

18.2

2.0

9.7

1.4

11.8

9.9

8.3

7.0

9.7

2.9

5.3

2.6

3.3

4.7

4.3

1.5

4.9

4.9

3.2

5.5

3.1

4.0

4.6

6.9

5.5

4.2

5.6

7.0

1.9

7.7

4.4

1.6

1.5

4.9

3.2

2.5

1.6

3.6

4.0

4.6

2.8

2.5

4.7

5.8

2.9

3.5

5.1

3.3

6.3

4.3

4.4

9.9

2.1

3.3

1.8

1.6

7.7

2.0

5.6

11.8

3.7

8.3

1.9

1.1

1.5

4.9

4.9

1.1

7.5

3.3

3.6

6.3

6.0

1.5

2.0

8.2

2.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

週に４～５回以上 週に２～３回程度 週に１回程度 ２週間に１回程度 月に１回程度

２～３ヶ月に１回程度 半年に１回程度 年に１回程度 本日がはじめての利用 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問３－２ 交通手段 

本日利用した施設までの主な交通手段をお聞かせください（主なもの１つに○）。 

１ 徒歩  ２ 自転車・バイク   ３ 自動車    ４ バス    ５ 鉄道 

６ タクシー  ７ その他（具体的                                ） 

44.4

30.2

48.5

74.3

49.1

41.0

40.7

37.5

39.1

32.4

45.7

46.3

52.1

62.5

52.5

41.8

39.1

44.0

43.1

63.6

42.9

35.3

43.1

38.4

64.7

44.8

5.6

16.3

13.6

5.7

15.8

20.5

6.6

9.4

39.1

27.9

23.5

31.7

20.2

22.5

24.6

34.5

42.2

38.0

16.9

18.2

12.2

23.5

15.3

31.5

5.9

20.8

2.8

7.0

6.8

5.7

7.0

10.3

8.8

1.6

13.0

5.9

11.1

2.4

2.1

7.5

4.9

14.5

9.4

2.0

4.6

9.1

4.1

5.9

9.7

8.2

5.9

6.7

5.6

11.6

1.0

2.9

8.8

17.9

13.2

21.9

4.3

5.9

12.3

12.2

1.1

5.0

1.6

3.6

4.7

4.0

6.2

6.1

17.6

4.2

4.1

7.0

33.3

27.9

26.2

11.4

19.3

10.3

29.7

29.7

26.5

3.7

4.9

20.2

2.5

14.8

1.8

6.0

27.7

9.1

34.7

11.8

27.8

11.0

23.5

17.9

2.8

7.0

2.9

1.2

3.2

0.8

5.9

1.4

0.1

5.6

1.0

1.1

4.3

1.5

2.5

2.4

1.1

1.6

3.6

4.7

6.0

1.5

5.5

1.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

徒歩 自転車・バイク 自動車 バス 鉄道 タクシー その他 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問３－３ 移動時間 

３－２の交通手段によりお住まいから本日利用した施設までの移動時間をお聞かせください。 

１ １５分以内     ２ ３０分以内     ３ １時間以内     ４ １時間以上 

44.4

30.2

47.6

54.3

47.4

43.6

23.1

29.7

60.9

47.1

61.7

61.0

53.2

77.5

57.4

80.0

73.4

66.0

50.8

81.8

49.0

47.1

51.4

65.8

70.6

52.9

27.8

20.9

22.3

25.7

31.6

33.3

47.3

39.1

21.7

33.8

18.5

31.7

33.0

7.5

16.4

9.1

10.9

12.0

21.5

9.1

40.8

5.9

30.6

11.0

17.6

25.0

19.4

41.9

19.4

11.4

17.5

17.9

19.8

15.6

4.3

10.3

11.1

4.9

7.4

2.5

11.5

9.4

8.0

12.3

9.1

8.2

23.5

12.5

11.0

5.9

12.8

2.8

4.7

8.7

2.9

1.8

2.6

7.7

12.5

4.3

5.9

4.9

10.0

8.2

5.5

1.6

4.0

10.8

2.0

4.2

5.5

5.9

5.2

5.6

2.3

1.9

5.7

1.8

2.6

2.2

3.1

8.7

2.9

3.7

2.4

6.4

2.5

6.6

5.5

4.7

10.0

4.6

23.5

1.4

6.8

4.2

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

１５分以内 ３０分以内 １時間以内 １時間以上 無回答

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問３－４ 利用目的 

本日、本施設を利用した目的についてお聞かせください。ご家族や知人等と複数で本施設を利用された場合は、その方の利用目的もお聞か

せください。「ご本人」、「ご家族や知人等」ごとに当てはまるもの全てに○をしてください。ご家族や知人等の目的に関しては、お分かりになる範

囲で結構です。 

（１）本人 

71.0

46.3

43.9

51.3

62.7

56.8

41.2

46.8

75.0

31.1

54.4

47.9

44.8

51.9

40.7

68.4

52.7

39.0

32.9

30.8

48.3

57.1

49.3

24.1

92.3

47.0

3.2

9.8

2.6

7.7

8.5

4.5

5.2

3.2

5.0

4.1

1.3

10.4

2.9

3.7

6.8

5.3

3.6

2.6

7.7

8.3

5.5

1.3

4.4

9.7

7.3

8.8

10.3

5.1

20.5

14.4

16.1

20.0

10.8

21.5

10.4

12.4

7.4

27.1

8.8

23.6

17.1

19.7

23.1

18.3

42.9

13.7

10.1

14.3

3.2

26.8

23.7

2.6

1.7

2.3

16.5

11.3

17.6

7.6

4.2

20.0

11.1

5.1

1.8

5.5

2.4

21.1

7.7

4.1

40.5

12.3

3.2

4.9

5.1

1.7

2.1

1.4

17.1

9.6

5.1

1.9

0.9

1.0

14.9

1.3

1.9

2.4

5.1

1.5

3.2

9.6

5.1

6.8

11.4

8.2

4.8

4.1

3.8

10.4

10.5

1.9

5.1

5.3

3.6

12.2

9.2

7.7

6.7

5.5

3.8

6.3

7.7

5.1

1.4

1.7

3.6

1.4

0.8

0.9

2.6

2.3

1.0

8.1

1.4

1.3

1.0

3.7

1.7

2.4

1.7

1.4

1.3

1.8

7.7

3.1

1.6

2.1

1.9

9.3

1.7

2.4

7.7

4.1

1.3

1.7

2.6

1.0

1.4

1.3

2.1

2.9

2.4

2.6

0.9

1.8

3.2

4.1

3.8

4.2

1.0

3.7

3.9

7.7

2.5

1.5

1.4

1.8

1.3

0.2

2.6

3.4

4.1

2.7

1.3

4.2

1.9

1.7

1.8

1.3

6.7

2.7

2.5

1.8

1.7

0.1

0.9

3.7

1.7

1.8

1.3

1.7

1.3

0.6

1.7

1.9

0.1
0.1

6.5

2.4

1.7

1.0

3.2

1.4

4.2

1.0

3.5

1.8

2.6

8.3

1.4

1.6

2.4

1.6

3.5

2.6

1.4

0.5

2.3

1.4

1.3

3.5

2.4

0.4

1.7

1.0

1.4

1.3

5.1

7.7

1.3

7.7

0.7

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

会議室・集会室の利用 研修室の利用 和室の利用 レクリエーションホールの利用 料理学習室の利用

音楽室の利用 窓口での手続き 児童館の利用 入浴サービスの利用 会議室・集会室の利用

広間・和室の利用 ホールの利用 リハーサル室・ﾚｸﾘｴｰｼｮﾝﾎｰﾙの利用 練習室・音楽室の利用 会議室・研修室の利用

保育室の利用 和室の利用 調理室の利用 美術館・資料館等見学 体育館の利用

プールの利用 庭球場・ゲートボール場の利用 野球場の利用 サッカー場の利用 トレーニング室の利用

図書等の貸出・返却・閲覧 学習・調べもの リサイクルショップの利用 活動室の利用 その他

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

 

 

 

 

（２）家族・知人 

85.7

50.0

40.0

57.1

42.9

66.7

39.3

38.9

71.4

24.0

31.3

40.0

72.2

100.0

33.3

81.8

12.5

30.8

40.0

100.0

56.3

30.4

100.0

44.3

14.3

14.3

10.7

8.0

12.5

11.1

3.8

10.0

4.2

14.3

16.0

7.1

16.7

21.4

27.8

14.3

4.0

18.8

10.0

11.1

11.1

18.2

12.5

60.0

15.4

33.3

20.0

6.3

17.4

14.9

30.0

28.0

7.1

17.9

11.1

16.0

20.0

11.1

11.1

26.9

66.7

6.3

30.4

14.2

14.3

8.0

11.1

20.0

10.0

12.5

4.3

2.9

4.0

16.0

1.6

8.0

3.6

5.6

4.0

6.3

30.0

12.5

11.5

20.0

4.3

5.2

4.0

14.3

14.3

3.6

5.6

6.3

37.5

3.2

8.3

14.3

6.3

1.0

8.3

11.1

0.6

8.0

3.8

4.3

1.3

4.0

4.3

0.6

7.1

3.6

6.3

4.3

1.3

6.3

0.3

5.6

12.5

4.0

3.8

6.3

10.0

5.6

4.0

6.3

12.5

20.0

3.8

6.3

2.6

10.0

5.6

6.3

1.0

7.1

11.1

0.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

会議室・集会室の利用 研修室の利用 和室の利用 レクリエーションホールの利用 料理学習室の利用

音楽室の利用 窓口での手続き 児童館の利用 入浴サービスの利用 会議室・集会室の利用

広間・和室の利用 ホールの利用 リハーサル室・ﾚｸﾘｴｰｼｮﾝﾎｰﾙの利用 練習室・音楽室の利用 会議室・研修室の利用

保育室の利用 和室の利用 調理室の利用 美術館・資料館等見学 体育館の利用

プールの利用 庭球場・ゲートボール場の利用 野球場の利用 サッカー場の利用 トレーニング室の利用

図書等の貸出・返却・閲覧 学習・調べもの リサイクルショップの利用 活動室の利用 その他

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問４ 利用理由 

あなたが本施設を利用する理由についてお聞かせください（○は３つまで）。 

 

20.6

10.1

20.5

22.4

14.8

17.1

14.1

19.6

31.8

21.4

23.2

24.7

23.5

34.7

23.4

30.5

36.4

31.0

21.3

30.8

21.5

20.0

23.8

26.6

17.6

22.6

1.6

3.8

4.1

5.3

4.3

6.1

2.1

4.5

0.7

2.0

0.9

1.4

2.1

3.4

1.0

0.8

3.8

0.9

4.1

1.4

2.3

4.8

8.9

11.9

11.8

18.3

17.1

18.2

13.4

6.8

16.4

2.0

3.4

16.0

1.4

6.5

8.4

4.5

5.0

18.0

7.7

19.6

14.3

2.8

5.9

11.1

3.2

6.3

4.6

5.3

5.2

12.2

7.3

3.6

9.1

1.4

5.3

11.3

2.8

1.9

2.1

1.1

5.0

2.5

3.8

0.9

7.5

2.1

20.6

4.9

0.5

1.3

0.7

0.9

2.8

1.1

1.0

3.8

0.9

1.4

2.9

0.5

3.2

5.1

5.5

5.3

3.5

4.9

4.2

3.6

2.3

7.9

4.0

3.4

5.6

1.4

2.8

2.1

2.3

1.0

3.3

3.8

0.9

3.4

2.8

3.7

0.5

0.9

0.7

0.1

4.8

6.3

3.7

5.3

5.2

2.4

5.7

4.5

2.3

1.4

6.6

3.8

4.2

1.9

4.2

1.1

5.0

4.1

3.8

0.9

2.9

4.8

7.7

11.8

4.1

17.5

11.4

6.8

13.2

12.2

11.0

13.0

8.9

20.5

8.6

12.6

13.5

8.0

11.1

13.1

14.7

11.4

10.0

11.5

15.4

7.5

2.9

7.5

11.2

2.9

10.7

7.6

4.6

3.9

4.3

1.2

1.6

1.8

2.3

5.7

2.0

1.1

1.9

4.2

1.9

1.1

1.1

1.0

3.3

1.9

2.9

4.1

2.1

2.7

6.3

5.1

3.2

2.6

7.0

6.1

4.7

6.3

11.4

10.0

10.6

5.6

4.7

2.8

11.2

5.3

3.4

2.0

3.3

11.5

3.7

14.3

4.8

7.7

5.9

5.9

6.3

3.8

2.3

2.6

2.1

0.9

1.4

0.7

6.7

2.3

4.2

4.7

1.1

3.4

3.0

0.8

2.8

11.4

0.7

3.5

8.8

2.5

20.6

19.0

15.1

13.2

13.9

14.6

14.6

21.4

9.1

15.0

19.2

23.6

14.6

13.9

24.3

12.6

19.3

26.0

18.9

11.5

16.8

25.7

17.0

21.7

11.8

17.4

1.3

3.2

1.7

2.4

2.6

0.9

3.6

0.7

4.5

2.3

11.1

2.8

6.3

3.4

4.0

2.5

8.4

8.6

3.4

4.2

5.9

3.2

2.5

0.9

1.7

1.2

3.1

0.7

0.7

0.5

0.9

1.1

3.4

1.0

1.6

3.8

5.7

1.4

0.7

1.1

9.5

7.6

12.3

7.9

6.1

3.7

5.7

8.0

4.5

5.0

6.6

12.4

3.3

2.8

4.7

5.3

4.5

4.0

7.4

12.1

2.9

3.4

2.8

2.9

6.2

1.6

1.3

0.5

1.7

1.0

2.7

4.0

1.1

0.5

1.4

3.2

0.8

2.9

0.7

2.9

1.0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

駒場

菅刈

東山

烏森

中目黒

田道

田道三田

分室

下目黒

不動

上目黒

油面

五本木

鷹番

月光原

向原

碑

原町

大岡山東

大岡山西

中根

自由が丘

自由が丘

宮前分室

八雲

東根

八雲中根一丁目

会議室

全体

自宅から近いため 職場から近いため

交通アクセスがよい・場所がわかりやすいため 施設がきれいなため

同じ建物にある他の施設・公共サービスが利用できるため 設備が整っているため

資料（図書・ビデオ等）が豊富なため 居心地が良いため

使い慣れているため 利用できる施設･貸室が多いため

活動拠点となっているため 友人・知人と会えるため

サークル・団体の集まり 講座・教室等が開催されるため

駐車場・駐輪場があるため 利用料金が安いため（又は無料のため）

その他

(n=1,349) 
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２－３ 住区センター 

問５ 施設についての意見や評価（自由意見） 

施設についてのご意見や評価などをお聞かせください（自由意見）。 
項目 

番号 
内容 件数 

１ 管理運営について 91 

２ 職員体制について 62 

３ 開館時間等について 7 

４ 建物（ハード）について 44 

５ 事業（サービス）について 38 

６ その他 167 

全体 409 
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２－４ 中小企業センター等 

２－４ 中小企業センター等 

問１－１ 利用者性別 

あなたご自身のことについて、お伺いします。当てはまる番号に○をつけてください。 

１ 男性   ２ 女性 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問１－２ 利用者年代 

あなたご自身のことについて、お伺いします。当てはまる番号に○をつけてください。 

１ １０歳代   ２ ２０歳代   ３ ３０歳代    ４ ４０歳代 

５ ５０歳代   ６ ６０歳代   ７ ７０歳代    ８ ８０歳以上  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問１－３ 居住エリア 

あなたご自身のことについて、お伺いします。お住まいの町名（区外からの方は自治体名）をご記入ください。 

 例：駒場１丁目→駒場、区外→品川区など 

区内（                ）   区外（            区・市・町）  

 

28.6

22.7

66.7

35.0

63.3

68.2

29.6

57.5

8.2

9.1

3.7

7.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

3.7

0.8

12.2

15.9

3.7

11.7

20.4

27.3

14.8

21.7

20.4

13.6

11.1

15.8

24.5

15.9

18.5

20.0

12.2

15.9

14.8

14.2

8.2

6.8

33.3

13.3

4.5

1.7

2.0

0.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

69.4

63.6

37.0

60.0

30.6

36.4

63.0

40.0

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

男性 女性 無回答

１０歳代 ２０歳代 ３０歳代 ４０歳代 ５０歳代 ６０歳代 ７０歳代 ８０歳以上 無回答

区内 区外 無回答

(n=120) 

(n=120) 

(n=120) 
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２－４ 中小企業センター等 

問１－４ 利用者職業 

あなたご自身のことについて、お伺いします。当てはまる番号に○をつけてください。 

１ 就業者（会社員、公務員、自営業等）  ２ 専業主婦・主夫  ３ ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ  ４ 学生  ５ 無職 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問２－２ 利用日 

本日の利用についてお聞かせください。 

      月      日（ 月 ・ 火 ・ 水 ・ 木 ・ 金 ・ 土 ・ 日 ） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問２－３ 利用者時間帯 

本日の利用についてお聞かせください。 

１ 午前（～12 時）  ２ 午後（～17 時）  ３ 夜間（17 時以降）   ４ 全日 
 

16.3

4.5

25.9

14.2

53.1

52.3

70.4

56.7

26.5

15.9

16.7

2.0

9.1

3.7

5.0

2.0

18.2

7.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

2.0

11.1

3.3

10.2

6.8

6.7

12.2

13.6

11.1

12.5

14.3

18.2

37.0

20.8

10.2

4.5

5.8

26.5

22.7

3.7

20.0

22.4

15.9

37.0

23.3

2.0

18.2

7.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

71.4

75.0

14.8

60.0

4.1

2.3

37.0

10.8

2.0

2.3

7.4

3.3

4.1

3.7

2.5

14.3

18.2

33.3

20.0

4.1

2.3

3.7

3.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

就業者（会社員、公務員、自営業等） 専業主婦・主夫 ﾊﾟｰﾄ･ｱﾙﾊﾞｲﾄ 学生 無職 無回答

月 火 水 木 金 土 日 無回答

午前（～12時） 午後（～17時） 夜間（17時以降） 全日 無回答

(n=120) 

(n=120) 

(n=120) 
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２－４ 中小企業センター等 

問３－１ 利用頻度 

当てはまる番号に○をつけてください。 

１ 週に４～５回以上     ２ 週に２～３回程度  ３ 週に１回程度 

４ ２週間に１回程度     ５ 月に１回程度  ６ ２～３ヶ月に１回程度 

７ 半年に１回程度      ８ 年に１回程度  ９ 本日がはじめての利用 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問３－２ 交通手段 

本日利用した施設までの主な交通手段をお聞かせください（主なもの１つに○）。 

１ 徒歩  ２ 自転車・バイク   ３ 自動車    ４ バス    ５ 鉄道 

６ タクシー  ７ その他（具体的                                ） 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
問３－３ 移動時間 

３－２の交通手段によりお住まいから本日利用した施設までの移動時間をお聞かせください。 

１ １５分以内     ２ ３０分以内     ３ １時間以内     ４ １時間以上 

26.5

18.2

33.3

25.0

16.3

31.8

33.3

25.8

38.8

29.5

14.8

30.0

18.4

15.9

14.8

16.7

4.5

3.7

2.5

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

30.6

34.1

14.8

28.3

4.1

6.8

22.2

9.2

16.3

9.1

14.8

13.3

4.1

6.8

29.6

10.8

42.9

40.9

18.5

36.7

2.0

0.8

2.3

0.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

3.7

0.8

7.4

1.7

18.4

11.4

37.0

20.0

8.2

4.5

7.4

6.7

30.6

29.5

18.5

27.5

24.5

13.6

3.7

15.8

6.1

11.4

6.7

15.9

3.7

6.7

12.2

11.4

18.5

13.3

2.3

0.8

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

週に４～５回以上 週に２～３回程度 週に１回程度 ２週間に１回程度 月に１回程度

２～３ヶ月に１回程度 半年に１回程度 年に１回程度 本日がはじめての利用 無回答

徒歩 自転車・バイク 自動車 バス 鉄道 タクシー その他 無回答

１５分以内 ３０分以内 １時間以内 １時間以上 無回答

(n=120) 

(n=120) 

(n=120) 
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２－４ 中小企業センター等 

問３－４ 利用目的 

本日、本施設を利用した目的についてお聞かせください。ご家族や知人等と複数で本施設を利用された場合は、その方の利用目的もお聞か

せください。「ご本人」、「ご家族や知人等」ごとに当てはまるもの全てに○をしてください。ご家族や知人等の目的に関しては、お分かりになる範

囲で結構です。 

（１）本人 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

（２）家族・知人 
 
 

20.0

100.0

40.0

20.0

13.3

10.0

6.7

10.0

6.7

10.0

6.7

10.0

6.7

10.0

6.7

10.0

100.0

13.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

53.7

84.2

52.9

9.8

5.3

8.7

7.8

12.2

4.9

12.2

4.9

2.4

5.3

2.9

2.6

1.0

7.3

2.9

2.6

1.0

2.4

91.3

21.6

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

会議室・集会室の利用 研修室の利用 和室の利用 レクリエーションホールの利用

料理学習室の利用 音楽室の利用 窓口での手続き 児童館の利用

入浴サービスの利用 会議室・集会室の利用 広間・和室の利用 ホールの利用

リハーサル室・ﾚｸﾘｴｰｼｮﾝﾎｰﾙの利用 練習室・音楽室の利用 会議室・研修室の利用 保育室の利用

和室の利用 調理室の利用 美術館・資料館等見学 体育館の利用

プールの利用 庭球場・ゲートボール場の利用 野球場の利用 サッカー場の利用

トレーニング室の利用 図書等の貸出・返却・閲覧 学習・調べもの リサイクルショップの利用

活動室の利用 その他

会議室・集会室の利用 研修室の利用 和室の利用 レクリエーションホールの利用

料理学習室の利用 音楽室の利用 窓口での手続き 児童館の利用

入浴サービスの利用 会議室・集会室の利用 広間・和室の利用 ホールの利用

リハーサル室・ﾚｸﾘｴｰｼｮﾝﾎｰﾙの利用 練習室・音楽室の利用 会議室・研修室の利用 保育室の利用

和室の利用 調理室の利用 美術館・資料館等見学 体育館の利用

プールの利用 庭球場・ゲートボール場の利用 野球場の利用 サッカー場の利用

トレーニング室の利用 図書等の貸出・返却・閲覧 学習・調べもの リサイクルショップの利用

活動室の利用 その他

(n=120) 

(n=120) 
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２－４ 中小企業センター等 

問４ 利用理由 

あなたが本施設を利用する理由についてお聞かせください（○は３つまで）。 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

問５ 施設についての意見や評価（自由意見） 

施設についてのご意見や評価などをお聞かせください（自由意見）。 
項目 

番号 
内容 件数 

１ 管理運営について 4 

２ 職員体制について 4 

３ 開館時間等について 1 

４ 建物（ハード）について 8 

５ 事業（サービス）について 5 

６ その他 14 

全体 36 

5.1

9.2

4.2

6.3

6.3

12.3

6.3

8.3

20.3

13.8

8.3

15.1

3.8

3.1

2.6

5.1

2.1

2.6

7.6

6.2

5.2

4.2

1.0

1.3

0.5

10.1

15.4

4.2

10.4

7.6

6.2

5.2

2.5

3.1

27.1

8.9

1.3

0.5

17.7

10.8

6.3

12.5

4.6

6.3

3.1

1.3

3.1

1.6

7.6

12.3

2.1

7.8

2.5

29.2

8.3

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

勤労福祉会館

中小企業センター

消費生活センター

全体

自宅から近いため 職場から近いため

交通アクセスがよい・場所がわかりやすいため 施設がきれいなため

同じ建物にある他の施設・公共サービスが利用できるため 設備が整っているため

資料（図書・ビデオ等）が豊富なため 居心地が良いため

使い慣れているため 利用できる施設･貸室が多いため

活動拠点となっているため 友人・知人と会えるため

サークル・団体の集まり 講座・教室等が開催されるため

駐車場・駐輪場があるため 利用料金が安いため（又は無料のため）

その他

(n=120) 
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